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Przedmowa

Niniejsza poprawka została opracowana przez KT nr 6 ds. Zapewnienia Jakości i zatwierdzona przez Prezesa 
PKN dnia 10 grudnia 2007 r.

W sprawach merytorycznych dotyczących treści normy można zwracać się do właściwego Komitetu Technicz-
nego PKN, kontakt: www.pkn.pl

Treść poprawki

W 5.2.10  „…w tym personel zarządzający,…” zastąpić przez „…łącznie z kierowaniem taką działalnością,…”.

W 8.2.3  c)  „data ważności certyfikacji lub data ważności ponownej certyfikacji…” zastąpić przez „data ważności 
certyfikacji lub data dokonania ponownej certyfikacji...”.

W 8.4.2 dotychczasowy tekst zastąpić przez „Jednostka certyfikująca nie powinna dopuszczać do stosowania 
swoich znaków na sprawozdaniach z badań laboratoryjnych, świadectwach wzorcowania lub sprawozdaniach 
z inspekcji, ponieważ w tym kontekście uważa się je za wyroby”.

W 9.2.3.2  d)  „kontrolę operacyjną procesów klienta” zastąpić przez „nadzór operacyjny klienta nad procesami”.

W 9.3.2.1  c)  „postępowanie ze skargami” zastąpić przez „postępowanie z reklamacjami”.

W 9.3.2.1  f)  „ciągłą kontrolę operacyjną” zastąpić przez „ciągły nadzór operacyjny”.

W 10.3.2  Dotychczasowe pierwsze zdanie zastąpić następującym „W księdze albo w dokumentach z nią związa-
nych należy odnieść się do wszystkich mających zastosowanie wymagań niniejszej Normy Międzynarodowej”.


